Allgemeine Geschaftsbedingungen
Stand: Marz 2007

Nachfolgend finden Sie unsere AGB und unsere Kundeninformationen fiir unseren
online-shop unter der Adresse www.amuesant.com und fur den Vertragsabschluss
vor Ort (offline). Mit den Kundeninformationen kommen wir unseren gesetzlichen
Informations- und Belehrungspflichten nach. Hier erhalten Sie Informationen tber
das Zustandekommen des Vertrages aufgrund Ihrer Bestellung und die
Vertragsabwicklung.

Fur die Beauftragung uber die auf www.amuesant.com angebotenen und naher
beschriebenen Dienstleistungen und Artikel gilt Folgendes:

8 1 Allgemeines, Geltungsbereich und Vertragsgegenstand

(1) Amusant & Co ist ein Party- , Fest- und Feierservice, der dem Kunden als moderner
Dienstleister von der Planung uber die Organisation bis hin zur Durchfiihrung alles rund um
Veranstaltungen anbietet. Insgesamt stehen vier verschiedene Beratungspakete zur
Auswahl, vom einfachen Vorschlag bis hin zur Komplettbetreuung der Feier. Daneben
werden diverse Produkte zum Verkauf angeboten.

(2) Nachstehende Geschéaftsbedingungen gelten fir die gesamte Geschéftsbeziehung
zwischen Frau Susanne Hofstetter (im Folgenden ,Amisant & Co“) und dem Kunden.
Kunden im Sinne der hier vorliegenden AGB sind sowohl Verbraucher als auch
Unternehmer.

(3) Als Verbraucher anzusehen ist jede natirliche Person, mit der in Geschaftsbeziehung
getreten wird und die zu einem Zweck handelt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

(4) Als Unternehmer anzusehen ist jede natirliche oder juristische Person oder rechtsfahige
Personengesellschaft, mit der in Geschéftsbeziehung getreten wird und die in Ausibung
einer gewerblichen oder selbstéandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

(5) Amusant & Co tritt bei den jeweiligen Beratungspaketen nur als Vermittler auf. Sollten
Leistungen von Dritten (wie z. B. Partyservice, Bands, Floristen, etc.) in Anspruch
genommen werden, so ist Anspruchsgegner jeweils der von Amusant & Co vermittelte
Dienstleister. Amisant & Co. tritt gegeniber diesen nur im fremden Namen und fir fremde
Rechnung auf.

8 2 Vertragsabschluss
Das Zustandekommen des Vertrages richtet sich nach den im Folgenden aufgefiihrten
Bestimmungen.

(1) Die Darstellung der Produkte im Onlineshop von Amisant & Co ist kein rechtlich
bindendes Angebot, sondern ein unverbindliches Angebot. Sie geben durch die Absendung
Ihrer Anfrage ein rechtlich verbindliches Angebot ab. Wenn Sie den Bestellvorgang durch
Absendung der Anfrage abgeschlossen haben, senden wir Ihnen innerhalb von 48 Stunden
eine Bestatigungsmail tUber den Eingang lhrer Anfrage. Diese Bestatigungsmail stellt eine
Annahme lhres Angebots dar und soll Sie dartber informieren, dass der Vertrag zu Stande
gekommen ist.

(2) Bei den gebuchten Beratungsangebot 1, 2 3 oder 4 erwirbt der Kunde unterschiedliche
Leistungen. Der Umfang der jeweiligen Leistung ist auf der Internetseite


http://www.amuesant.com/

www.amuesant.com bzw. in den jeweiligen (Offline) Broschiren dargestellt und wird zum
Vertragsgegenstand.

(4) Amusant & Co ist berechtigt, die gefertigten Auftrdge als Referenzen zu verwenden und
den Namen des Kunden in einer Referenzliste zu flihren. Diese Vereinbarung kann vom
Kunden jederzeit widerrufen werden.

8 3 Vertragstextspeicherung

Der Vertragstext wird nach Vertragsschluss bei Amisant & Co gespeichert. Auf Wunsch
Ubersenden wir lhnen den Text gerne bis zu 1 Monat nach Vertragsschluss. Wir weisen
darauf hin, dass der Kunde selbst dafiir verantwortlich ist, das jeweils bestellte Angebot auf
einem von unabhangigem Speichermedium zu archivieren. Die Kunden erhalten nach
Vertragsabschluss im Rahmen der Kaufabwicklung auch weitere Informationen zum
jeweiligen Paket zugesandt.

8§ 4 Widerrufsbelehrung

Als Verbraucher steht Ihnen ein Widerrufsrecht nach Mafl3gabe folgender Belehrung
zu:

Sie konnen ihre Vertragserklarung innerhalb eines Monats ohne Angabe von Grinden
in Textform (z.B. Brief, Fax oder E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt frihestens mit
dem Zeitpunkt, zu dem diese Belehrung in Textform mitgeteilt worden ist. Bei der
Berechnung der Frist wird der Tag, zu dem die Widerrufsbelehrung in Textform
mitgeteilt worden ist nicht mitgerechnet. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs an:

Susanne Hofstetter
Ritterplan 5
37073 Gottingen
Fax 0551 — 51 77 616
E-Mail info@amuesant.com

Ein Widerrufsrecht besteht entsprechend 8§ 312 d Abs. 4 BGB unter anderem nicht bei
Vertragen

- zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder
eindeutig auf die persénlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer
Beschaffenheit nicht flr eine Ricksendung geeignet sind oder schnell verderben
kdnnen oder deren Verfallsdatum tberschritten wirde,

- zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen (u.a. auch CDs oder DVDs) oder
von Software, sofern die gelieferten Datentrager vom Verbraucher entsiegelt worden
sind,

- zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und lllustrierten.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen
Leistungen zuruck zu gewdahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen)
herauszugeben. Kann der Verbraucher die empfangene Leistung ganz oder


http://www.amuesant.com/

teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren, muss
er dem Anbieter insoweit ggf. Wertersatz leisten.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn lhr Vertragspartner - Amusant & Co - mit
der Ausfihrung der Dienstleistung mit Ihrer ausdricklichen Zustimmung vor Ende der
Widerrufsfrist begonnen hat oder Sie diese selbst veranlasst haben (z. B. durch
Download etc.).

8 5 Preise, Liefer- und Versandkosten

(1) Die in den Angeboten angefiihrten Preise stellen Endpreise dar; sie beinhalten
demzufolge alle Preisbestandteile. Bei grenzuberschreitenden Lieferungen kénnen im
Einzelfall weitere Steuern (z.B. im Falle eines innergemeinschaftlichen Erwerbs) und/oder
Abgaben (z.B. Z6lle) vom Kunden zu zahlen sein.

(2) Die Preisangaben verstehen sich indes ohne Fracht, Porto, Versicherung sowie ohne
sonstige Nebenleistungen. Die jeweils anfallenden Kosten werden im Zusammenhang mit
dem einzelnen Angebot jedoch gesondert ausgewiesen.

8§ 6 Zahlungsbedingungen

(1) Der Kunde verpflichtet sich, alle Betrage innerhalb von (10) zehn Tagen nach
Erhalt der Zahlungsaufforderung ohne Abzug =zu zahlen; die akzeptierten
Zahlungsmethoden sind der jeweiligen Beschreibung auf der Website bzw. der
(Offline) Broschure zu entnehmen. Nach erfolglosem Ablauf der Frist kommt der
Kunde ohne weitere Erklarung seitens Amusant & Co in (Zahlungs-) Verzug.

(2) Der Kunde hat ein Recht zur Aufrechnung nur dann, wenn seine
Gegenanspriiche rechtskréftig festgestellt wurden oder durch Amisant & Co
anerkannt wurden.

(3) Ein Zurickbehaltungsrecht kann der Kunde nur austben, wenn sein
Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhéltnis beruht.

8§ 7 Gewahrleistung

(1) Etwaige Anfragen und/oder Beanstandungen jeglicher Art sind Uber die oben
angefihrten Kontaktdaten an Amusant & Co zu richten. Die Gewahrleistungsrechte
gegeniber Amusant & Co. bestehen nur im Hinblick auf die von Amisant & Co
angebotenen Leistungen, nicht im Hinblick auf die im Auftrag des Kunden bei Dritten
bestellten Leistungen (siehe § 1 Abs. 5 dieser AGB). Im Ubrigen gelten die
nachstehenden Gewahrleistungsbestimmungen.

(2) Den gesetzlichen Regelungen entsprechend hat der Kunde im Fall von Mangeln an
der gelieferten Sache grundsatzlich zunachst nur einen Anspruch auf Nacherfillung
gegeniber dem jeweiligen Verkaufer. Verbraucher haben insoweit die Wahl, ob die
Nacherfillung durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll. Amisant &
Co ist jedoch dazu berechtigt, die Art der gewdahlten Nacherfillung zu verweigern,
wenn sie nur mit unverhaltnisméaRigen Kosten mdglich ist und die andere Art der
Nacherfillung ohne erhebliche Nachteile fur den Verbraucher bleibt. Bei
Unternehmern leistet Amisant & Co fir Mangel der Ware zunachst nach eigener Wahl
Gewahr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung.



(3) Der Kunde ist nicht berechtigt, einen vorliegenden Mangel im Wege der sog.
Selbstvornahme ohne die Zustimmung von Amisant & Co unmittelbar selbst zu
beseitigen oder durch Dritte beseitigen zu lassen; etwaig dafir angefallene
Aufwendungen werden dem Kunden nicht erstattet.

(4) Ist die Nacherfiullung fehlgeschlagen, kann der Kunde grundsatzlich nach seiner
Wahl nach Mal3gabe der gesetzlichen Vorschriften die Vergiutung herabsetzen
(Minderung), den Vertrag riickgdngig machen (Ricktritt), Schadensersatz oder Ersatz
vergeblicher Aufwendungen verlangen. Wahlt der Kunde Schadensersatz oder macht
er vergebliche Aufwendungen geltend, gelten die Haftungsbeschréankungen nach 8 8
dieser AGB.

(5) Bei neuen Sachen betragt die Verjahrungsfrist fir die Rechte eines Verbrauchers
bei Mangeln zwei Jahre, fir die Rechte eines Unternehmers ein Jahr ab Ablieferung
der Ware. Bei gebrauchten Sachen betragt die Verjahrungsfrist fir die
Mangelanspriche des Kunden ein Jahr ab Ablieferung, es sei denn, die
Méangelanspriiche sind ausgeschlossen (8 7 Abs. 2). Mit diesen Fristen verbundene
Verjahrungserleichterungen gelten nicht, soweit Amisant & Co nach 8§ 8 dieser AGB
haftet oder es um das dingliche Recht eines Dritten geht, aufgrund dessen die
Herausgabe des Liefergegenstandes verlangt werden kann.

(6) Gegenuber Unternehmern sind die Anspriche und Rechte wegen Méangeln beim
Verkauf gebrauchter Sachen ausgeschlossen. Das gilt auch fir Mangel, die nach
Vertragsschluss und vor Gefahribergang entstanden sind. Allerdings gilt dieser
Gewabhrleistungsausschluss nicht, soweit Amisant & Co nach 8§ 8 dieser AGB haftet
oder es um das dingliche Recht eines Dritten geht, aufgrund dessen die Herausgabe
des Liefergegenstandes verlangt werden kann.

(7) Keine Gewahrleistung besteht bei Schaden, die durch eine unsachgemalle
Verwendung oder Behandlung des Artikels entstanden sind. Gleiches gilt fir einen
sog. gewollten Verschleil3.

(8) Unternehmer missen offensichtliche Mangel innerhalb einer Frist von zwei
Wochen ab Empfang der Ware schriftlich unter den obig aufgefihrten Kontaktdaten
anzeigen; ansonsten ist die Geltendmachung des Gewahrleistungsanspruchs
ausgeschlossen. Es genugt zur Fristwahrung die rechtzeitige Absendung der
Mangelanzeige.

§ 8 Haftungsbestimmungen

(1 ) Nach den gesetzlichen Bestimmungen haftet Amisant & Co uneingeschrankt fur
Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer
vorséatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung beruhen sowie flr sonstige Schaden, die
auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung sowie Arglist beruhen.
Darlber hinaus haftet Amisant & Co uneingeschrénkt fir Schaden, die von der Haftung
nach zwingenden gesetzlichen Vorschriften, wie dem Produkthaftungsgesetz, umfasst
werden sowie im Fall der Ubernahme von Garantien.

(2 ) Fur Schaden, die durch einfache oder leichte Fahrlassigkeit verursacht werden, haftet
Amisant & Co, soweit diese Fahrlassigkeit die Verletzung solcher Vertragspflichten betrifft,
deren Erfullung die ordnungsgemafie Durchflihrung des Vertrags Uberhaupt erst erméglicht
und auf deren Einhaltung der Kunde regelm&Rig vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten).
Dabei beschrankt sich die Haftung von Amisant & Co auf den vorhersehbaren,
vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnittsschaden.



(3) Im Falle leicht fahrlassiger Verletzungen solcher Vertragspflichten, die nicht von Absatz
2.) erfasst werden (sog. unwesentliche Vertragspflichten) haftet Amisant & Co gegentber
Verbrauchern — dies jedoch begrenzt auf den vorhersehbaren, vertragstypischen,
unmittelbaren Durchschnittsschaden.

(4) Eine weitergehende Haftung ist — ohne Ricksicht auf die Rechtsnatur des geltend
gemachten Anspruchs — ausgeschlossen.

8 9 Schlussbestimmungen
(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland (BRD).

(2) Bei Verbrauchern, die den Vertrag nicht zu beruflichen oder gewerblichen Zwecken
abschlie3en, gilt die unter 8 9 Abs. 1 getroffene Rechtswahl nur insoweit, als nicht der
gewahrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der
Verbraucher seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

(3) Die Bestimmungen des CISG (= Ubereinkommens der Vereinten Nationen iiber Vertrage
Uber den internationalen Warenkauf bzw. UN-Kaufrecht) finden keine Anwendung.

Datenschutzhinweis

Amisant & Co speichert die vom Kunden mitgeteilten personenbezogenen Daten,
verarbeitet und benutzt diese zum Zwecke der Vertragsabwicklung. Dabei erfolgt eine
Weitergabe personenbezogener Daten an vom Kunden jeweils ausgewahlte Dritte Anbieter
(z. B. Partyservice, Bands, etc.). Eine dariber hinausgehende Weitergabe
personenbezogener Daten an Dritte findet ohne die ausdrickliche Zustimmung des Kunden
nicht statt.
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